PARCOURS
COMMERCE

CYCLE MASTERE PROFESSIONNEL
MANAGER DEVELOPPEMENT COMMERCIAL
Option Ingénieur d’Affaires
Obtention de la certification RNCP 40240 de niveau 7

& OBJECTIFS DE LA FORMATION

Ce programme vise I'acquisition de I'ensemble des compétences

professionnelles, aptitudes et savoir-faire nécessaires a I'exercice du métier

de cadre commercial et de 'ensemble des emplois rattachés a ce métier :

e Numérisation de la relation client

e Techniques de marketing digital

e Développement exponentiel des ventes via le web et les outils digitaux

® Montée en puissance de 'omnicanal et du phygital

® Synergie de plus en plus prononcée entre la fonction commerciale et la
fonction marketing

Nous formons les managers de demain !

& PROGRAMME - BLOCS DE COMPETENCES
1ére année

Elaborer la stratégie commerciale

e Stratégie d’entreprise

o Stratégie commerciale et
marketing BtoB

e Management stratégique de la
marque

2éme année

Piloter et mettre en oeuvre la

stratégie commerciale

¢ Plan d'actions commerciales et
marketing

® Marketing digital

e Prospection et négociation
commerciale BtoB

Management des équipes

e Gestion des ressources humaines

® Management interculturel

° Management opérationnel

e Innovation et conduite du
changement

Modules transversaux
® Performance commerciale RSE
® Intelligence artificielle
® Anglais professionnel

& CONDITIONS DE VALIDATION

e Possibilité de validation partielle : non
e Validation des Blocs de compétences et de I'épreuve intégrative

& DEBOUCHES PROFESSIONNELS

e Développeur d'affaires / Business developper

e Ingénieur d’affaires / Chargé d’affaires / Chargé de développement
commercial

® Ingénieur commercial / Ingénieur des ventes

® Responsable commercial / Responsable d’affaires

e Responsable technico-commercial

® Responsable de secteur / Responsable de la gestion clientele

® Chef département achats

e Commercial grands comptes / Chef de produit digital

Piloter la performance commerciale

et le développement de I'activité

e CRM/ Business Plan Management
de la force de vente

¢ Lead management

e Piloter 'activité gréice aux KPI

Modules transversaux

e Ethique

® Anglais professionnel

o Droit des affaires et droit
commercial

CONDITIONS D’ACCES
ET PRE-REQUIS
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& Avoir obtenu un titre ou validé un niveau

de qualification équivalent au niveau 6

« Sélection : Sur dossier, entretien de motivation et
test.

« Inscription : Possibilité de s'inscrire de Janvier a
Septembre

B MODALITES D’EVALUATION

« Evaluations pédagogiques : épreuves nationales
+ Contréle des connaissances

« Evaluations transversales : Evaluations profes-
sionnelles des compétences métier et comporte-
mentales + Auto-évaluation des compétences
métier et comportementales

« Etudes de cas individuelles / Mise en situation
professionnelle / Mémoire / Soutenance orale

Conditions d’attribution de la certification professionnelle :
L'attribution de la Certification Professionnelle est décidée par
le Jury National de Certification réuni par I'autorité de certifica-
tion s'il considére que I'apprenant a validé tous les blocs de
compétences qui constituent la certification professionnelle.

Durée de la formation
2ans/975h

3 jours en entreprise
2 jours en CFA

Formation en initiale : 7200€/an
Formation en alternance :
gratuite pour 'apprenti +
rémunération
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CERTIFICATION RNCP

Certification professionnelle “ Manager du développement commercial ” de niveau 7 - RNCP n°40240,
enregistrée au RNCP par décision de France Compétences du 28 février 2025 délivrée par EMD

Organisme Certificateur : EMD
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https://www.francecompetences.frirecherche/rncp/40240/



